
 
 
 

Koncepce eHealth v ČR 
 

Opatření pro podporu sdílení elektronické 
dokumentace   



Koncepce elektronického zdravotnictví  
- architektura a priority 

eGovernment  
 identita právnických i fyzických osob  

 elektronické prokázání identity 

 zabezpečená komunikace 

 ochrana dat a soukromí 

Základní komponenty EZ 
 Identita zdravotnických pracovníků 

 Autoritativní zdroje dat 

 Technická infrastruktura (IDRR) 

 e-zdravotnická dokumentace a její index 

 Registr práv a mandátů (součást IDRR) 

 Standardizace & nomenklatura 

 

 

 

 

Služby EZ 
 ePreskripce 

 eŽádanka 

 Osobní zdravotní záznam 

 Úložiště zdravotnické dokumentace 

 ePACS 
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Sdílení zdravotnické dokumentace ve věcném záměru 
zákona o EZ  

Sdílení zdravotnické dokumentace  

 Elektronická zdravotnická dokumentace  

 Index zdravotnické dokumentace  

 Propojení výměnných sítí  

 Osobní zdravotní záznam  

 Emergentní záznam    

 

Související hlavní infrastrukturní systémy 

 Autoritativní registry (ARZP, ARPZS, ARKZS) 

 Služby řízení identit (IDM) 

 Registr práv a mandátů 

 Standardy elektronického zdravotnictví 



Hlavní pilíře elektronického zdravotnictví ČR 

 Centrální technická infrastruktura  

 – integrované a datové rozhraní resortu 

(IDRR) 

 Prostředí základních služeb EZ 

 Zprostředkovává autorizované a zabezpečené sdílení dat  

 Napojení na datový fond ČR (základní registry) 

 Rozvoj dalších eHealth služeb 

 

 Centrální Registr práv a mandátů  

 Řízení přístupu ke zdravotním údajům jako realizace hlavních 

práv pacientů; zprostředkování mandátů pro přístup 

 

 Standardizace v oblasti elektronické komunikace 

Možná certifikace IS a služeb EZ 

 Formáty datových zpráv, datové komunikační protokoly 

 Klasifikační systémy, terminologie, nomenklatury 

 Bezpečnostní zásady při zacházení s citlivými údaji 

 

? 
Projekt IDRR schválen, 

přidělen a řešen  

? 
Řešení v rámci IDRR  

? 

Nutné ustavení řídících 

struktur (NCeZ)  

a zahájení vývoje 

(NCMKN) 



 
 
 
 
 
 

Věcný záměr zákona o EZ 

 

V. 
Elektronická zdravotnická 

dokumentace 



OZZ 

EZZ 

SOP 

EMZ 

hǎƻōƴƝ ȊŘǊŀǾƻǘƴƝ ȊłȊƴŀƳ ƧŜ 
ŜƭŜƪǘǊƻƴƛŎƪȇ ȊŘǊŀǾƻǘƴƝ ȊłȊƴŀƳ 
ǎǇǊŀǾƻǾŀƴȇ ǇŀŎƛŜƴǘŜƳ 

9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎƪȇ ȊŘǊŀǾƻǘƴƝ ȊłȊƴŀƳ ƧŜ 
ǎƻǳōƻǊ ȊŘǊŀǾƻǘƴƛŎƪŞ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀŎŜ ƻŘ 
ƧŜŘƴƻƘƻ őƛ ǾƝŎŜ ǇƻǎƪȅǘƻǾŀǘŜƭǻΣ ǾŜŘŜƴȇ 
ǾŜ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊƻǾŀƴŞΣ ƛƴǘŜǊƻǇŜǊŀōƛƭƴƝ 

ŦƻǊƳŠ 

{ŘƝƭŜƴȇ ǎƻǳƘǊƴ ƻ ǇŀŎƛŜƴǘƻǾƛ ƧŜ ǎƻǳōƻǊ 
ƪƭƝőƻǾȇŎƘ ȊŘǊŀǾƻǘƴƝŎƘ ǵŘŀƧǻ ǎǇǊŀǾƻǾŀƴȇ 

ǊŜƎƛǎǘǊǳƧƝŎƝƳ ƭŞƪŀǌŜƳ ǾŜ 
ǎǘŀƴŘŀǊŘƛȊƻǾŀƴŞΣ ƛƴǘŜǊƻǇŜǊŀōƛƭƴƝ ŦƻǊƳŠ 

ZD EZD 
½ŘǊŀǾƻǘƴƛŎƪł 
dokumentace  

{ŘƝƭŜƴŞ ȊŘǊŀǾƻǘƴƝ 
ȊłȊƴŀƳȅ ό{½½ύ 

9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎƪł ȊŘǊŀǾƻǘƴƛŎƪł 
ŘƻƪǳƳŜƴǘŀŎŜ ǾŜŘŜƴł ǇƻǎƪȅǘƻǾŀǘŜƭŜƳ 

9ƳŜǊƎŜƴǘƴƝ ȊłȊƴŀƳ ƧŜ ǎƻǳōƻǊ 
ƪǊƛǘƛŎƪȇŎƘ ȊŘǊŀǾƻǘƴƝŎƘ ǵŘŀƧǻ ǇŀŎƛŜƴǘŀΣ 
ǾŜŘŜƴȇ Ǿ ƛƴǘŜǊƻǇŜǊŀōƛƭƴƝ ŦƻǊƳŠ ǎ 
Ǿȅǎƻƪƻǳ ŘƻǎǘǳǇƴƻǎǘƝ ǇǊƻ ȊŀƧƛǑǘŠƴƝ 
ōŜȊǇŜőƝ ǇŀŎƛŜƴǘŀ Ǉǌƛ ƴŜƻŘƪƭŀŘƴŞ 

ȊŘǊŀǾƻǘƴƝ ǇŞőƛ  



Obsah pacientsk®ho souhrnu SOP a EMZ 

Osobn² ¼daje 

Urgentn² 

informace 

Identifikaľn² 

¼daje 

Kontaktn² 

¼daje 

Zdravotn² 

historie 

Alergie a jin® 

rizikov® 

faktory 

Aktu§ln² 

Zdravotn² stav 

Zdravotn² 

obt²ĥe a 

onemocnņn² 

PomŞcky a 

implant§ty 

Aktu§ln² 

chirurgick® 

z§kroky 

L®ľebn§ 

doporuľen² ľi 

reĥim 

Oľkov§n² 
Souhrnn§ 

anamn®za 

PŔedchoz² 

chirurgick® 

z§kroky 

Hodnocen² 

sobņstaľnosti 

Komunikaľn² 

jazyky 

Informace o 

zdravotn²m 

pojiģtņn² 

Pod§van® 

l®ky 

Dalģ² 

zdravotn² 

¼daje 

Faktory 

ĥivotn²ho stylu 
Tņhotenstv² 

Krevn² tlak a 

skupina 



tǊƛƴŎƛǇȅ ǾŜŘŜƴƝ ǇŀŎƛŜƴǘǎƪŞƘƻ ǎƻǳƘǊƴǳ ό{htύ 

• Pacientský souhrn je samostatná část zdravotnické dokumentace 

• Pacientský souhrn vzniká a je aktualizován z ostatních částí zdravotnické dokumentace 
(včetně předchozích verzí pacientského souhrnu) a je spravován lékařem 

• Za pacientský souhrn jako celek zodpovídá lékař, který jej jako poslední aktualizoval 

• Pacientský souhrn musí být realizován tak, aby bylo možné vždy zobrazit jeho stav v 
okamžiku potvrzení konkrétním lékařem, musí tedy být verzovaný. 

• Pacientský souhrn by měl uchovávat informace o původním zdroji jednotlivých částí 
pacientského souhrnu 

• V rámci jednoho poskytovatele zdravotních služeb je v každém okamžiku vždy maximálně 
jeden aktuálně platný pacientský souhrn 

• Pacientský souhrn bude sloužit především pro potřeby zajištění kontinuity zdravotní péče, a 
měl by tedy být předáván mezi poskytovateli zdravotních služeb, v budoucnu může sloužit 
také pro vytváření sdíleného pacientského souhrnu. 



9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎƪȇ ȊŘǊŀǾƻǘƴƝ ȊłȊƴŀƳ ό9½½κh½½ύ 

• Elektronický zdravotní záznam je soubor zdravotnické dokumentace pacienta 
od jednoho či více poskytovatelů, vedený ve standardizované, interoperabilní 
formě. 

• Osobní zdravotní záznam (OZZ) je sdílený zdravotní záznam (SZZ), který je 
kontrolován a spravován pacientem.  

• EZZ může být zpřístupněn on-line dalším uživatelům prostřednictvím 
poskytovatelů sdílených zdravotních záznamů (SZZ) na základě rozhodnutí 
pacienta. 

• Certifikovaný poskytovatel SZZ garantuje ǎǘŀƴŘŀǊŘƴƝ způsob vedení SZZ, a to 
z pohledu struktury údajů, interoperability, ochrany proti kybernetickým 
hrozbám a přenositelnosti základního rozsahu SZZ k jiným poskytovatelům 
SZZ.  



Index elektronické zdravotnické dokumentace 

Právním předpisem bude vybrané typy EZD poskytovatel zdravotních 

služeb povinen evidovat v centrálním indexu EZD (do 24 hodin od jejího 

vzniku).  

 

o V indexu EZD je evidována jednoznačná identifikace EZD, identifikace 

pacienta, identifikace poskytovatele, kde EZD vnikla, časový údaj pořízení 

EZD a popisná metadata dle typu EZD. 

 

o V případě, že jde o sdílenou EZD, je uvedena informace o přístupovém 

místě k EZD.  

 

o Přesnou podobu záznamu v indexu definuje právní předpis.  

 

o Index EZD je součástí IDRR a je komponentou NZIS. 

 

o Pacient nebude m²t moĥnost prostţednictv²m Registru pr§v a mand§tū 

zak§zat tvorbu indexu sv® EZD. PZS bude m²t povinnost zaindexovat 

vytvoţen® eZD bude ploģn§. Pacient bude m²t pln® pr§vo nastavit 

viditelnost a pravidla sd²len² indexu eZD, stejnœ jako vlastn² eZD.  

 



Index elektronické zdravotnické dokumentace 

Referenční údaje vedené v centrálním indexu ZD 
 identifikační údaje zprávy (indexované části ZD) umožňující její jednoznačnou 

identifikaci  

 interní identifikátory zprávy umožňující zprávu identifikovat ve zdrojovém IS 

poskytovatele ZP 

 identifikační údaje osoby (pacienta), umožňující její jednoznačnou identifikaci 

prostřednictvím služeb autoritativních registrů resortu MZ a základních registrů 

 identifikační údaje poskytovatele zdravotních služeb umožňující jeho jednoznačnou 

identifikaci prostřednictvím služeb autoritativních registrů resortu MZ a základních 

registrů, který zprávu vytvořil či pozměnil 

 identifikační údaje zdravotnického pracovníka – autora zprávy umožňující jeho 

jednoznačnou identifikaci prostřednictvím služeb autoritativních registrů resortu MZ 

a základních registrů, který zprávu vytvořil či pozměnil 

 Datum a čas vytvoření datové zprávy, datum a čas pozměnění datové zprávy 

 Typ datové zprávy rozlišující její charakter ve vztahu k ZD, dle číselníku ZD 

 Metadata datové zprávy, dle typu datové zprávy 

 Kontrolní data datové zprávy 

 V případě sdílené EZD jednoznačnou cestu do sdíleného úložiště EZD, kde je zpráva 

uložena 

  

 



½ŀōŜȊǇŜőƴł komunikace - błǊƻŘƴƝ ǇǊƻǇƻƧƻǾŀŎƝ 
bod 

•Součást základní infrastruktury el.zdravotnictví 

•Cílem není náhrada stávajících systémů zabezpečené komunikace, 
ale: 

• Stanovení provozních a bezpečnostních standardů  

• Certifikace stávajících poskytovatelů 

• Propojení certifikovaných sítí 

• Jednotná adresace poskytovatelů ZP a případně dalších subjektů zapojených 
do zabezpečené komunikace 



eZD: základní principy  

 Základní principy vztahující se k eZD  

 V rámci systému EZ nebude (státem) budován žádný centrální sklad (centrální 

úložiště) s obsahem zdravotnické dokumentace  

 -> eZD uložená v IS poskytovatelů ZS a správců osobních zdravotních záznamů 

 eZD bude ustanovena jako rovnocenná s listinnou formou  

-> včetně všech procesů, odpovědností při správě a zabezpečení 

 Elektronický dokument je považován za součást eZD jen v případě, že je 

elektronicky podepsán kvalifikovaným elektronickým podpisem osoby oprávněné 

k vedení eZD a elektronickou pečetí poskytovatele zdravotních služeb. 

 Budou zachována všechna práva pacientů upravit a nastavit viditelnost své 

dokumentace a nastavit pravidla jejího sdílení  

 Vybrané typy eZD (např. propouštěcí zpráva, laboratorní výsledky, SOP, lékařská 

zpráva) bude PZS povinen evidovat v centrálním indexu eZD 

 



Elektronická zdravotnická dokumentace  
- definice a atributy 

 Primární využití eZD odpovídá využití současné listinné podoby ZD 

 Mezi sekundární použití eZD patří: 

 Sdílení/poskytování kopií a výpisů eZD mezi poskytovateli ZS 

 Přenos eZD do osobního úložiště zdravotních záznamů pacienta 

 Vzdálený přístup k eZD (sdílení eZD) 

 Poskytování dat pro statistická hodnocení a analýzu dat 

 

 Nárok na kopii eZD má  
1. Pacient, o němž je vedena, ve stejném rozsahu jako má nárok na nahlížení do 

listinné ZD. 

2. Registrující lékař pacienta ve stejném rozsahu jako v případě listinné podoby ZD.  

3. Jiný ošetřující lékař pacienta v rozsahu potřebném pro poskytnutí zdravotní služby. 

4. Zdravotní záchranná služba (ZZS). 



Řízení přístupů a ochrany dat 

 Registr práv a mandátů 

 Zásadní prostředek pro pacienta k udělení souhlasu/nesouhlasu s 

přístupem k registrovaným eHealth službám pro jiné osoby 

 Pacient může přístup udělit/zakázat  

 Lékařům  

 PZS 

 Příbuzným, resp. osobám blízkým 

 Řešení pro zastupování např. rodič – dítě 

 Počítá se zvolenou výchozí politikou opt-out 

Registr nebude mít vliv na stávající procesy vyžádání a předání dokumentace mezi 

poskytovateli. Pacient může udělit dalším osobám mandát k nakládání s jeho 

zdravotnickou dokumentací. 



Registr práv a mandátů 

Systém v sobě bude sdružovat možnost řídit práva přístupů ke všem službám a 

datům EZ, a to včetně elektronické zdravotnické dokumentace případně dostupné 

ve sdílených úložištích.  

 

Systém umožní jednomu subjektu delegovat práva na jiný subjekt – správa 

mandátů.  

 

Systém bude propojen se základními registry eGovernament a jejich 

prostřednictvím zajišťovat zákonná oprávnění k přístupu (zákonný zástupce, rodiče-

děti, atp.) 

 

Systém umožní:  

• Pacient má možnost rozhodnout o nastavení přístupu k centrálním službám 

elektronického zdravotnictví pro definované kategorie zdravotnických 

pracovníků (ošetřující lékař,  lékárník, atp.). Má možnost přístup k centrálním 

službám a datovým zdrojům kdykoliv modifikovat. 

• Pacient má možnost udělit/zakázat přístup ke svému záznamu v centrálních 

službách i jiné osobě (např. rodinnému příslušníkovi).  

• Přístup může být trvalý, jednorázový či časově omezený (například pro 

vydávajícího lékárníka).  



Registr práv a mandátů 

Referenční údaje vedené v registru práv a mandátů 

 identifikační údaje všech subjektů údajů umožňující jejich jednoznačnou 

identifikaci prostřednictvím služeb autoritativních registrů resortu MZ a 

základních registrů 

 identifikaci agend, kterou dané subjekty ve vztahu ke službám resortu 

vykonávají a identifikaci informačních systémů, prostřednictvím kterých je 

agenda vykonávána. Tato část může být technicky realizována jako samostatná 

komponenta registru. 

 identifikaci služeb a datových zdrojů a jejich kategorie poskytovaných službami 

eHealth , kterých se souhlasy a nastavení přístupů a rolí týkají, včetně 

centrálního indexu zdravotnické dokumentace. Seznam těchto služeb je popsána 

jako samostatná komponenta IDRR – katalog služeb elektronického zdravotnictví  

 vazby, atributy a role, které umožňují definovat pro subjekty pravidla přístupu 

k údajům a službám, a to včetně údajů definujících a identifikujících případné 

zastupující osoby (mandáty), vykonávající tyto role 



Navržené služby EZ ve vztahu k eZD 

eHealth 

služba 

Pacient Poskytovatel 

Varianta Slovní popis Varianta Slovní popis 

Sdílení eZD 

mezi PZS 
Povinné 

Povinnost předávání je 

zakotvena v zákoně o 

zdravotních službách. 

Pacient nemá právo 

rozhodovat ani o 

elektronické formě 

sdílení. 

Povinné  

Budou platit stejná 

pravidla jako pro 

listinnou ZD   

Index 

zdravotnické 

dokumentac

e 

Povinné 

Index je veden 

automaticky pro 

každého pacienta. 

Pacient má možnost 

omezit přístup ke 

svým záznamům v 

indexu  

Povinné  

Poskytovatelé a 

„poskytovatelé SZZ“ mají 

povinnost do indexu 

zapisovat informace o 

stanovených typech 

zdravotnické 

dokumentace v rozsahu 

určených metadat. 



Navržené služby EZ ve vztahu k eZD 

eHealth 

služba 

Pacient Poskytovatel 

Varianta Slovní popis Varianta Slovní popis 

Sdílený 

souhrn a 

emergentní 

záznam 

(EMZ) 

Opt-out 

varianta 

Bude předpokládán souhlas 

pacienta s vedením 

souhrnu, pacient má 

možnost opt-outu 

Povinné 

Registrující všeobecní praktičtí 

lékaři a praktičtí lékaři pro 

děti a dorost mají povinnost 

udržovat emergentní záznam o 

pacientovi, pokud je o 

pacientovi veden. Stát 

motivuje lékaře k vedení 

tohoto záznamu.  

Osobní 

zdravotní 

záznam 

(OZZ) 

Volitelné s 

nárokem 

Stát umožní službu OZZ a 

zajistí i infrastrukturu pro 

její vedení v základním 

rozsahu, pacient se může 

rozhodnout, zda tuto 

službu nabízenou státem, 

nebo certifikovanými 

komerčními subjekty 

využije či ne. 

Povinné 

Poskytovatelé budou mít 

povinnost předávat 

zdravotnickou dokumentaci ve 

státem stanoveném rozsahu.  



Děkuji za pozornost 

Ing. Hynek Kružík 

Senior eHealth Consultant 

Ministersterstvo zdravotnictví ČR 

kruzik@gnomon.cz 


